
 

Relatório dos Grupos recebidos, Eventos e 
Cursos Realizados na Casa do Artesão no 

prédio da Antiga Estação Férrea de Colinas no 
período de 2019 a 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

• Café da Colônia no período da Colinasfest. 

 
 

• Café da Colônia, grupo de Encantado com a Guia Eliane no dia 11/04/2019. 

 

 



 

• Grupo de Porto Alegre com a Guia Tatiana no dia 12/06/2019. 

 
 

• Café da Colônia, aberto ao público no dia 14/07/2019. 

 

 
 



 

• Grupo de Visitação no dia 16/07/2019, juntamente com a guia Rose. 

 
 

• Café da Colônia no dia 01/08/2019, Grupo de Venâncio Aires com a Guia Ieda. 

. 

 



 

• Café da Colônia do Dia dos Pais no dia 11/08/2019, aberto ao público. 

 

 
 

• Grupo de Visitação no dia 18/08/2019 com o guia Veloso. 



 
• Café da Colônia no dia 06/09/2019, Grupo de crianças da Escola de Teutônia 

com o Guia Luis. 

 

 
 

• Grupo de Visitação no dia 17/10/2019 com a guia Lise. 



 
• Café da Colônia no dia 19/10/2019, Grupo acompanhado pelas guias Ledi 

Pretto e Ana Maria Machado. 

 

 
 



• Grupo de Visitação de Porto Alegre no dia 24/10/2019 com a guia Lise. 

 
• Grupo de Visitação de Candelária no dia 24/10/2019 com o guia Veloso. 

 
 
 

• Grupo de Visitação dos funcionários do Banrisul e seus familiares no dia 
26/10/2019 acompanhados do guia Veloso. 



 
 
 
 
 
 
 
 

• Grupo de Visitação de Caxias do Sul no dia 09/11/2019 acompanhados do guia 
Fabio. 

 
 

• Grupo de Amigos de Porto Alegre no dia 15/11/2019 acompanhados da guia 
Tatiana. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Grupo Congregação Evangélica Luterana Vem para Cristo do município de 
Candelária, no dia 21/11/2019 com o guia Veloso. 



 
 

• Grupo do Clube de Mães Santa Rita de Cássia de Cruz das Almas do município 
de Bom Retiro do Sul, no dia 23/11/2019 com a guia Lovany. 

 
 

• Café da Colônia, grupo Clube de Mães, no dia 23/11/2019. 



 

 
 

• Grupo do município de Cruzeiro do Sul, no dia 01/12/2019. 



 
 

• Entrega da Chave da Cidade de Colinas ao Papai no Noel, no dia 04/12/2019. 

 
 
 
 

• Grupo do município de Novo Hamburgo, no dia 08/12/2019 com guia Tatiana. 



 
 

• Grupo do município de Sobradinho, no dia 11/12/2019 acompanhados do guia 
Veloso. 

 
 
 
 
 
 
 
 

• Grupo guiado pela Ana Maria Machado, visitação no dia 12/12/2019. 



 
 

• Grupo do município de Caxias do Sul, no dia 14/12/2019 acompanhados do 
guia Veloso. 

 
 
 
 
 



• Grupo de Visitação de Porto Alegre, no dia 14/12/2019 acompanhados dos 
guias Ana e Sandro. 

 

 

• Curso artesanato com reciclagem, realizado do dia 26 a 29 de março de 2019, 
realizado pelo SENAR com a Professora Zélia Martins Kaufmann. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



• Curso de tingimento e pintura realizado do dia 03 a 07 de junho de 2019, 
realizado pelo SENAR com a Professora Zélia Martins Kaufmann. 

 
 
 

• Curso de macramê realizado no dia 12 de julho de 2019, realizado pelo SENAR/RS 
com a professora Luciana Maciel Viana. 

 
 
 
 
 
 
 
 

• Curso de bonecas de pano realizado no dia 07 de outubro de 2019, parceria entre 
STR de Estrela e STR de Colinas – SENAR/RS e instrutora Zélia Martins Kaufmann. 



 
 

• Visita do Grupo do G7. Grupo de Trabalho sobre Turismo do Sebrae que reúne 
empreendedores de sete municípios da região: Colinas, Imigrante, Teutônia, 
Poço das Antas, Paverama, Estrela e Westfália. 
 

 
 
 
 
 



• Café da Colônia, grupo de Candelária com o Motorista Celio no dia 12/03/2020. 

 
 

• No dia 12/03/2020 ocorreu o Famtour, onde mais de 20 agências da região 
metropolitana visitaram pontos turísticos, dentre eles a Casa do Artesão de 
Colinas. Em Colinas os visitantes foram recebidos com um Café da Colônia e na 
ocasião ocorreu a entrega do novo material gráfico turístico do município. 

 



 

• Café da Colônia, aberto ao público no dia 15/03/2020. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

• Grupo de Visitação no dia 16/03/2020, vindos diretamente da Alemanha. 

 

 
 

• Devido à situação atual (a pandemia do Coronavírus), a Casa do Artesão de 
Colinas, localizada na Antiga Estação Férrea de Colinas teve as suas atividades 
suspensas a partir do dia 17/03/2020 até o presente momento, como forma de 
prevenção e cuidado com nossos associados e com nossos visitantes. Dessa 
maneira, referente ao 1º semestre de 2020 tivemos poucas atividades 
realizadas, conforme demonstradas nas fotos acima. 

 

 



• Planejamento do evento “Trem dos Vales” que ocorrerá em Novembro/2020 foi 
divulgado em Agosto/2020 no jornal A Hora.  
 

 
 

• Iniciamos os atendimentos com todos os cuidados necessários. 

• Visitação do grupo de Caxias do Sul através da Moguitur, com as gioas Morgana 
e Lisandra no dia 23/08/2020. 

 
  



• No dia 14/09/2020 ocorreu a Reunião com representante da ABPF, Amturvales 
e Administração Municipal, para organizar e planejar seu passeio de trem de 
Colinas a Roca Sales. 

 

• Alguns dos nossos visitantes no dia 20/09/2020, famílias de Estrela e Sapucaia 
do Sul. 

 

 

 
 



• Grupo que degustou um maravilhoso Café da Colônia no dia 18/10/2020, grupo 
de Santa Cruz e Candelária com o Guia Marcos. 

 

 
 

• Mais um grupo que degustou um maravilhoso Café da Colônia no dia 
18/10/2020, com a Guia Odete. 

 

 
 
 
 
 



• Café da Colônia aberto ao público no dia 18/10/2020: 

 
 

• Mudança no ambiente, o ambiente do Café da Colônia foi alterado para o 
ambiente que anteriormente era o ambiente do Artesanato e assim o ambiente 
do Artesanato foi alterado para o ambiente onde era servido o Café, para 
obtermos uma maior valorização e aproveitamento do espaço que possuímos. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 



• Também passamos a aproveitar mais o ambiente externo com palets e cadeiras 
espalhadas pelo pátio. 

 

 
 

• Grupo que degustou um maravilhoso Café da Colônia no dia 24/10/2020, grupo 
de Caxias com a Guia Jaque. 

 

 
 
 



• Grupo de visitação no dia 24/10/2020, Agência de Turismo Moguitur com Guias 
Ana e Márcia de Porto Alegre. 

 

 

 

 

 

 



• Café da Colônia aberto ao público no dia 24/10/2020: 

 

• Grupo de visitação no dia 29/10/2020, com Guia Rita Longarai de Porto Alegre e 
Novo Hamburgo. 

 

 
 
 
 



• Passeio do Trem dos Vales nos dias 07 e 08 de novembro de 2020, atendemos o 
dia inteiro com o Café da Colônia vendido à kg, com todos os cuidados 
necessários e atendemos venda de produtos da colônia e artesanatos.  

 

 

 

 



• Grupo de visitação no dia 24/11/2020, da região de Bento Gonçalves 
acompanhados pela guia Rosane da Vivenciare Turismo. 

 

• Recebemos a Visita de blogueiros do Rio Grande do Sul que falam sobre Turismo: 
Eduardo, Mônica e Anelise. Nos visitaram no dia 24/11/2020.  

 

• Após estes eventos, permanecemos fechados devido ao aumento de casos de 
pessoas com covid-19, não somente no município, mas no vale inteiro até os 
primeiros meses de 2021.  

  



• Inauguramos o nosso espaço externo no dia 20/02/2021 e recebemos diversos 
turistas e amigos para nos prestigiarem e conhecerem o nosso novo espaço. 

 

• Após a inauguração do nosso novo espaço, tivemos que fechar devido a 
pandemia, reabrimos no dia 24/03/2021: 

 

 

 

 

 



• Após a inauguração do nosso novo espaço, tivemos que fechar devido a 
pandemia, reabrimos no dia 31/03/2021: 

 

 

• Lamentamos pelo ocorrido da noite do dia 03/04/2021: 
Informamos que arrombaram a Casa do Artesão de Colinas e dentre o 
montante que foi roubado (analisado até o momento) citamos: 
- Bebidas; 
- Picolés; 
- Utensílios de cozinha; 
- Microondas; 
- Doces e bolachas; 
- Botijão de gás! 
Ficamos imensamente chateados com o acontecido, lutamos tanto para ter o 
que temos hoje, e em uma noite grande parte nos foi tirado. 

•  

• No dia 03/05/2021 retornamos aos poucos com os atendimentos ao público: 
 

 



• No dia 07/05/2021, Casa do Artesão presente pela primeira vez no Festuris 
Connection, e o registro de hoje foi com Eduardo e Mônica do blog Eduardo e 
Mônica, que estiveram em nossa CASA em novembro de 2020. 

 

 

• No dia 14/06/2021 O Lucas comemorou o seu aniversário de 1 aninho na Casa 
do Artesão de Colinas. 

 

 

 

 



• No dia 17/07/2021 servimos o Café da Colônia aberto ao público. 
 

 

 
• Grupo de Candelária recebido no dia 24/07/2021 na Casa do Artesão de Colinas 

na Antiga Estação Férrea!   Alegria em poder voltar a atender grupos e fazer o 

que mais amamos!  Guia: @tati.gartner 
Agência de Turismo: @imitur.viagens 
 

 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2F_u%2Ftati.gartner%3Ffbclid%3DIwAR0XriRU-9K8zN39chE__mizVohxFMqweXV4BMZ-OQr29EGJECJGXBPv2gI&h=AT1kwEgQz0IE6vQC4h11QsNhDYoEggxhKDsbtpc-eVGynobfLCag62SSJgonzY7_NVAcWU1je-kP7m8fCljm8owX8mFk-f8W3GVr_97F6ahfZuRVg8uwF_ENr_pqr-IQGM89&__tn__=-UK*F
https://www.instagram.com/_u/imitur.viagens?fbclid=IwAR3Y0Z7xDQeRAKiCMwZ55hGgZGC1G3jCWrAQBbbsPFPiahUGLonuTv-1mJ4


• O grupo de visitação do dia 31/07/2021 veio de Porto Alegre, com a guia Eluza, 

da Agência Viajando com Tânia!  Gratidão pela visita e por virem nos 

conhecer!  Guia: Eluza Agência: @viajando_com_a_tania 
 

 
• Grande visita de ciclistas do município de Lajeado no dia 31/07/2021 e de 

diversos outros turistas de vários municípios. 

 
• 02/08/2021: Representação da Casa do Artesão na formação do Sebrae com os 

consultores Diego, Vania, Rita e Roseli 

 

https://www.instagram.com/_u/viajando_com_a_tania?fbclid=IwAR2HWT6FnTIjHfqzvvSLKOFkRpfIEtVKYUFSnhh0-XsshwF-dSYhrUW6TV0


• Café da Colônia entre amigas no dia 31/08/2021: 

 
• Que alegria poder receber um grupo tão alegre e especial no dia 05/09/2021 da 

cidade de Araricá!  Somos imensamente gratas por poder atender grupos 

como vocês!  Guia: @mariaodetekirst Guia de Araricá: @sandracouto 
Agência de Turismo: @imitur.viagens Ônibus de Turismo: @marotoviagens  
 

 

 

 

 

 



• Visita super especial de Bento Gonçalves no dia 12/09/2021: 
 

 

• No dia 25/09/2021 recebemos o grupo de corredores da cidade da Grande 
Porto Alegre! Equipe @perfectrun16 !  
 

 

 

 

 



• Café da Colônia aberto ao público do dia 25/09/2021: 

 
 

• No dia 04/10/2021 tivemos a oportunidade de servir o Café da Colônia para a 
família de um Crismando! 

 

 

 

 

 

 



• No dia 16/10/2021 tivemos a honra de receber o grupo de POA da guia Rita 
Luciana. 

 

 

• Café da Colônia aberto ao público do dia 16/10/2021. 

 

 

 

 



• No domingo (24/10/2021) tivemos o privilégio de receber esse grupo querido 
da cidade de Butiá-RS, Guia Odete, Agência de Turismo Imitur., 
 

 

 

 

• No Festival da Primavera de 2021 do Município de Colinas participamos na 
Praça dos Pássaros. 

 



• No sábado (20/11/2021) tivemos a oportunidade de servir um Café da Manhã 
da Colônia para esse grupo super animado do Jardim do Cedro - Lajeado/RS. 

 

 

 

 

• Na sexta-feira (19/11/2021), tivemos a alegria de receber esse grupo de 
mulheres super carismáticas e parceiras das Voluntárias do Hospital de Estrela! 

 

 

 

 



• No dia 16/12/2021 servimos o Café da Colônia para o Grupo de Professores de 
Taquari, Tabaí e Guaíba com Guia Veloso e Motorista Rôni.  

 

• No dia 15/12/2021 servimos o Café da Colônia para o grupo de POA e região da 
Guia Rita! 

 

 

 

 

 



• No dia 15/12/2021 também servimos o Café da Colônia para o grupo de amigas 
de Lajeado e região, que tiveram a sorte de ver de pertinho um trem de carga 
passar!  

 

 

 

• Café no dia 21/12/2021 feito especialmente para o grupo animado do ECEI 
Atalaia do Bairro Navegantes da cidade de Arroio do Meio, com a Diretora 
Mariana, Meneghini Viagens e Turismo e Guia Madiane. 

 

 



• O início dos atendimentos na Casa do Artesãos no primeiro semestre de 2022, 
foi no dia 8 de janeiro. 

 

• No dia 4 de fevereiro, foi dia de receber o Clube de Mães de Paverama , guiado 
pela guia Odete através da Imitur Turismo. 

 

            
  

• E no dia 5 de fevereiro tivemos a honra de receber um ilustre visitante e seu 
filho.  
O Sr. Sadi Garcia, que morou na estação entre os anos de 1971 e 1978, e o filho 

Ângelo Vieira, vieram visitar o local, e ao passar pelos ambientes, relembrou 
vários momentos e situações ali vivenciados.      

 



 

 

• Acompanhando o calendário de eventos do município, a Casa do Artesão se fez 
presente na III Colinas Fest, que ocorreu no município entre os dias 17 á 20 de 
março. 

 

 

• Concomitantemente, nos dias 19 e 20 de março, nas dependências da Casa do 
Artesão, foi servido o nosso tradicional café da colônia. 

 

 

 



• Abaixo, alguns dos registros dos dias 19 e 20 de março de pessoas presentes no 
Café da colônia, bem como a ornamentação de páscoa da casa do artesão. 

 

 

 
 



• Nos dias 9 e 10 de abril recebemos 3 grupos, que visitaram nosso artesanato e 
conheceram a nossa história.

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



• E no dia 12 de abril, recebemos o grupo de Montenegro com a guia Lise através 
da Fabitur. 

 
 

• Ainda no mês de Abril, no dia 30, tivemos a nossa 2ª Edição do Café da Colônia 
na Casa Prediger, onde mais uma vez levamos o nome da Casa do Artesão e 

fomos sucesso. 

• No dia 1º de Maio, recebemos na nossa sede, um grupo da KKTUR, que se 
deliciou com nosso café da colônia e foi presenteado com a passagem do trem, 

rendendo muitas fotos. 

 
 

• Assim como nos demais finais de semana, o mês de maio foi de atendimentos 
aos sábados e domingos, e no dia 21 de maio, a visita recebida também foi 

extremamente especial. 

• Lilian Bobrowski, que quando criança morou pertinho da nossa estação, veio 
nos visitar juntamente com seu filho e relembrar das brincadeiras de criança 



nas dependências da nossa sede.

 

 

• No jorna Nova Geração do dia 27 de maio, Casa do Artesão foi matéria de Capa 
, intitulada , “ Turismo Sobre Trilhos”, onde foi mencionado o Trem dos vales, 
ligação ferroviária entre colinas e Estrela, bem como vários aspectos específicos 
da Casa do Artesão. 
 

 

 

• Chegado o mês de junho, tivemos nosso tradicional café da colônia, realizado ás 
vésperas do dia dos namorados. 

• No dia 26 de junho servimos um café almoço para turistas da cidade de Santa 
Maria, que vieram através da Rizatti Turismo. 



 

• E neste mesmo dia, aproveitando as delícias do nosso café, estes ciclistas de 
várias localidades, aproveitaram e fizeram uma pausa para recarregar as 

energias. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



• No dia 09/07/2022 tivemos uma edição de Noite das Sopas e Caldos.  

 

 

 

• Guia Rosana de POA com seus turistas no dia 17/07/2022: 

 

 

 

 

 

 



• No dia 22/07/2022 tivemos o prazer de receber esse grupo querido do Oeste 
do Estado do Paraná, com a Guia Rosangele Mezacasa. 

 

 

• No dia 04/08/2022  recebemos um querido grupo da cidade de Nova Boa Vista, 
com a coordenadora Lisiane da Emater. 

 

 

 

 

 

 

 



• No dia 08/08/2022 recebemos um querido grupo com os guias Nara e Veloso. 

 

 

 

• No dia 18/08/2022 recebemos um querido grupo de Bom Princípio da Emater 
com a guia Elisete. 

 

 

 

 

 

 



• No sábado (20/08) recebemos um querido grupo com o guia Cristiano da 
Pampero Turismo. 

 

 

• No domingo (21/08) recebemos um querido grupo com o guia Mauro da Pé na 
Tábua Tur. 

 

 

 

 

 



• No sábado, dia 27/08 tivemos a oportunidade de receber esse querido grupo 
do Clube de Mães de Flores da Cunha com a Coordenadora Roberta. 

 

 

• No domingo (04/09) recebemos um querido grupo com o guia Mauro da Pé na 
Tábua Tur.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• No dia 23/09 recebemos um querido grupo com o guia Veloso. 

 

 

• No sábado dia 27/07/2022 recebemos um querido grupo com o guia Mauro da 
Pé na Tábua Tur. 

 

 

 

 

 

 



• No dia 27/009/2022 recebemos um querido grupo com a 
Guia @tati.gartner da @imitur.viagens . 

 

 

• No dia 01/10/2022 recebemos um querido grupo com o guia Mauro e a guia 
Vanessa da @penatabuatur , e ainda o doguinho fez parte da foto! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2F_u%2Ftati.gartner%3Ffbclid%3DIwAR2i38Ec-qDnKfj1tW6foh2R_ApitVR5Z9rqxJ4eGOrU1zsQZIaXb4nUJL0&h=AT1wEf1wRFnMx8gGmsPS17Uc-wbdAQl21y57IWGe5v3GS1mEr2oXXL88QSQG7y-_JVUekRoBWRc3e6ZFKy5-oMNpBSZoRViDKKC8oXlBOVj_YWXM3tQbg9ygbMAKTIQFcEA2&__tn__=-UK*F
https://www.instagram.com/_u/imitur.viagens?fbclid=IwAR2ZZ4jMkK7pcrMTIXXNdwSgeSinGZnhqaOG8Y2dZWBzGoQ8shJbYs5tnD4
https://www.instagram.com/_u/penatabuatur?fbclid=IwAR0aos4V4UccXuZPCHemPASoybz3JA2g_q56H9NEay1E3-pK9_u0_4rpIPA


• No dia 01/10/2022 recebemos um querido grupo com o guia Mauro e a guia 
Vanessa da @penatabuatur. 

 

 

 

• No dia 09/10/2022 recebemos um querido grupo com a guia Fran das cidades 
de Venâncio Aires e Mato Leitão. 
 

 

 

https://www.instagram.com/_u/penatabuatur?fbclid=IwAR0aos4V4UccXuZPCHemPASoybz3JA2g_q56H9NEay1E3-pK9_u0_4rpIPA


• No dia 15/10/2022 ao meio dia servimos Café da Colônia para o querido grupo 
da @mbturismors ! 

 

• No dia 15/10/2022 também recebemos a visitação do grupo da 
agência @penatabuatur com o guia @mendesurban !!! 

 

 

 

 

 

https://www.instagram.com/_u/mbturismors?fbclid=IwAR2TGvWT4WqJZjSOhXC42GXnuDYfZzFKC_ZCQACZ_zkiDtHx6EeXaodtqHs
https://www.instagram.com/_u/penatabuatur?fbclid=IwAR0tGom9Dd3d2axFRz8ccEz68k3G8Q3z5HO9IULRQvNYBBB1UW2bAToW1EM
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2F_u%2Fmendesurban%3Ffbclid%3DIwAR1fXm8LKTog9ribElR7HPE83CC8KvJyhXR2pXv6cbWgzMK0ecpJ0lSujEs&h=AT0_LdwFB75GYhSFSxnPh08IGTnDLavihFOSXRCxuYh32jMFFxsfJse06wPun0LYdJDuIkG9Tzg-A4LVgI7EClegw2naslVvyKR9oMud_roIkQX5T-fknO3fzYMpYLG4DiSD&__tn__=-UK*F


• No dia 15/10/2022 tivemos o grande prazer de receber este querido grupo com 
o Guia Veloso da agência de turismo @imitur.viagens de Joinville - SC e servir 

um maravilhoso Café da Colônia!  

 

 

• No dia 16/10/2022 recebemos um querido grupo pela Agência de Turismo 
Kopereck da cidade de Pelotas! 

 

 

 



• No dia 16/10/2022 recebemos mais um querido grupo da Agência de 
Turismo @penatabuatur com o Guia Gabriel! 

 

 

• No dia 24/10/2022 recebemos mais um querido grupo da Agência de 
Turismo @penatabuatur com o Guia Gabriel! 

 

 

https://www.instagram.com/_u/penatabuatur?fbclid=IwAR15L7Dvjb_sBCHzM1MY92VQfzUsZfjd1E48pMncMbLY60z6QapYs0bFRg4
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2F_u%2Fpenatabuatur%3Ffbclid%3DIwAR2DCICz8orfil-Y6uTTdPSez3XCd8MEcxJbgJhxdVifB7BpyuV7PL3bEMQ&h=AT19G5IVM_KhLUhl1pUnVQppPcWiTGJHyvPmQuyJf_4eZQ8rI8xZ02EJ-1b6XduP3w2ioXjFjBOHy692sUnOdSBkA9lL5BBnAZ1hZBUBVOF1OI0KH790LSuUFqKd8c6GY-rS&__tn__=-UK*F


• Nos dias 04, 05 e 06 de novembro tivemos o Trem da Imigração entre as 
cidades de Colinas e Roca Sales. 

 

 

• No dia 07/12/2022 recebemos um grupo de Garibaldi, com o Guia Veloso da 
Imitur Viagens e Turismo.  

 

 

 

Encerramos nossas atividades no início do ano de 2023, devido a isso não temos mais 
nenhum evento e grupo recebido até então. 

 



Feedbacks dos relatórios semestrais dos Guias e visitantes 

referente ao Atendimento e ao Ambiente da AAPCC. 

 

• Guia Lise de Novo Hamburgo – “Local que encanta e acolhedor. Muito bom 
atendimento. Produtos de ótima qualidade com sabor natural. Trabalho dos 
artesãos com perfeição. Tuto tem gostinho de voltar sempre. Parabéns!!!”; 

• Guia Antonio Veloso – Guia de Turismo – “O bom atendimento dispensado aos 
turistas e visitantes na antiga Estação Férrea de Colinas é um dos destaques no 
Roteiro Delícias da Colônia. A equipe da Associação dos Artesãos e Produtores 
Coloniais de Colinas são muito receptivas, recebem os visitantes uniformizadas 
mantendo o local sempre limpo e organizado. Os produtos de qualidade 
oriundos da agricultura familiar de Colinas identificam a denominação do 
Roteiro, isto é, as delícias da Colônia. Não podemos deixar de destacar também 
o artesanato que resgata a cultura dos antepassados. Meu reconhecimento a 
Associação e a Cidade Jardim pela atuação em prol do turismo regional”. 

• Guia Ana Maria Machado – “Os atendimentos que tenho recebido, da 
Associação  dos Artesãos de Colinas, na antiga Estação Férrea, com grupos que 
guio no Roteiro Delícias  da Colônia, tem sido ótimos!  Tenho sido sempre 
recebida com ótima receptividade, organização, produtos excelentes, local 
adequado, pitoresco,  e de fácil acesso aos grupos”. 

• Em relação aos Feedbacks, disponibilizamos em cada mesa, um cartão de 
avaliação, onde os clientes podem colocar sugestões e demais colocações. 
Muitos não querem responder, outros esquecem, mas a maioria fala, nos 
parabeniza, nos agradece pelo atendimento, qualidade e demais requisitos por 
eles considerados importantes. 

• Temos muitos feedbacks verbais, e apesar de colocarmos á disposição os 
cartões para isso ficar registrado, eles preferem não escrever e sim falar. 

 

 

 

 

 



Depoimentos atuais referente ao Atendimento e ao Ambiente da 

AAPCC. 

 

• Artesã e Associada Miriana Mazieiro - Através do auxílio e indicação da Casa do artesão 

foi possível que eu participasse de cursos de artesanato que foram realizados nas 

dependências da Casa do artesão. Pude adquirir conhecimentos na área de pintura em 

tecido, macrame, bonecos de pano, reciclagem de matéria para artesanato,porongos e 

outras atividades artesanais que as artesãs passam em conversas trazendo sempre 

aprendizados. Através dos cursos adquirindo conhecimento e recebendo certificados de 

conclusão foi possível registrar meu MEI ,com o qual tiro minha renda participando de 

eventos e feiras. A Casa do artesão sempre deu suporte para realizarmos os cursos com 

o melhor aproveitamento possível e sou muito grata por tudo em conhecimento de 

adquiri durante os cursos. 

 

• Produtora da Agricultura Familiar e Associada Christina Hoppe Horst – No começo fazia 

cucas e biscoitos em minha cozinha, fui convidada a colocar os produtos para vender na 

Casa do Artesão para os turistas e aceitei. Motivada pela Emater e pelo orçamento 

participativo cuja verba foi destinada para a criação de agroindústrias familiares, 

organizei a minha própria, adaptando a antiga garagem para este fim. Depois dos 

trâmites legais e instalações abri o leque de produção para atender ainda mais turistas 

que visitavam a AAPCC e, mais tarde passei a produzir para a merenda escolar e outros 

pontos de venda. Já antes da agroindústria formalizada participei de cursos ministrados 

na Casa do Artesão em parceria com Senar e Emater de boas práticas, manipulação de 

alimentos, conservas e compotas e turismo rural, também cursos de cucas e biscoitos e 

computação.  

 

• Guia Antônio Veloso - CASA DO ARTESÃO DE COLINAS 

- Como Guia de Turismo há muito tempo e acompanho as atividades da Casa do Artesão, foram 

inúmeras as visitas guiadas para turistas e visitantes. Por isso, com satisfação, posso falar do 

belíssimo trabalho desenvolvido pela equipe que compõe o ponto turístico Casa do Artesão.  O 

referido ponto sempre se destacou dentre os atrativos turísticos que integram o Roteiro Delícias 

da Colônia. Constatei durante todo este tempo que a Direção da Casa do Artesão sempre 

demonstrou interesse no que se refere ao cuidado com as instalações, organização dos 

trabalhos, bem como, com a infraestrutura necessária para o crescimento e a manutenção do 

turismo naquele local.  

- Este ponto turístico por ter estado no prédio da então “Estação Ferroviária de Corvo”, é um 

local histórico e acrescenta mais valor e importância ao mesmo. Ao meu ver, este fator é de 

primordial importância: enriquece as informações do atrativo, bem como da vinculação a outros 

projetos turísticos, como o Projeto “Trem dos Vales”, entre outros projetos da nossa região.  

ESTRELA/RS, 22 de março de 2023.  

                                                   Antonio C.M.Veloso - Guia de Turismo 

                                                           CADASTUR:  23.016955.96-4 – 

 

• Extensionista Rural Social da Emater de Guarani das Missões, Catiane Teikowski 

Roslaniec - " No passeio com o grupo de Guarani das Missões, ao passar pela 

Casa do Artesão foi te grandiosa soma, pois o grupo pode perceber o quanto é 



importante ter um espaço próprio para venda de seus produtos e recebimento 

de turistas, visto que nossa viagem tinha esse propósito de levar 

empreendedores para conhecer espaço que está  em funcionamento. Passamos 

pela Casa do Artesão primeiramente com um grupo de 45 pessoas em abril de 

2022 e maio do mesmo ano com 27 pessoas, podemos trazer várias sugestões 

de produtos feitos pelos artesãos e pelas agroindústrias que foram expostos 

para os nossos assistidos da Emater/ASCAR-RS de Guarani das Missões". Catiane 

Teikowski Roslaniec Extensionista Rural Social - Emater/ASCAR-RS de Guarani 

das Missões 

• Ex Presidente da Amturvales Leandro Arenhardt - A casa do artesão foi um 

produto turístico fundamental e veio muito agregar sobre tudo que está 

acontecendo não só em Colinas mas em todo o Vale do Taquari sem contar que 

foi um complemento importantíssimo para os passeios do trem que ali 

aconteceram. Todo turista quer ver e ter contato com a cultura local e o 

artesanato sem sombra de dúvida é fundamental. 

• Turismóloga Elisabete Lenhardt formada em Gestão do Turismo - A Casa do 

artesão sempre esteve de portas abertas para bem receber os visitantes. Com 

produtos elaborados por moradores locais, desenvolvendo e capacitando os 

mesmos. 

• Meu nome é Aneli  Prediger Joris, proprietária da Casa Prediger - Pousada e 

Eventos. Gostaria de deixar registrada uma impressão sobre nossa relação com 

a Casa do Artesão de Colinas. Visitamos a casa em dois momentos onde 

degustamos um maravilhoso café colonial!!! Não há palavras suficientes para 

descrever o sabor de casa, de lar, de infância que este Café me trouxe!!! 

Simplesmente divino!     Tanto é que entramos em contato para viabilizar e 

concretizamos o Café da Colônia, em dois momentos, no nosso espaço da Casa 

Prediger. Foram momentos únicos e inesquecíveis (novembro/2021 e 

abril/2022)! As pessoas me perguntam até hoje quando ocorrerá o próximo. O 

cuidado, o atendimento, o capricho e a delicadeza nos detalhes, isto tudo 

tornou o Café da Colônia da Casa do Artesão um evento singular e muito 

especial na região, lembrado com saudades por centenas de pessoas!!! Quero 

deixar meu abraço carinhoso e de muita admiração por estas artesãs tão 

queridas e especiais!!! 

• Cristiano Baruffi e Graziela Borges Jantsch, Casamento com o Café da Colônia 

em parceria com a Casa Prediger - Agora conseguimos chegar em casa e 

parando um pouco a correria do final de ano, gostaríamos muito de agradecer 

tudo que vcs fizeram por nós. O casamento foi lindo, e todo mundo elogiou 

muitoooo o buffet, vcs foram fantásticas! Tudo lindo, gostoso e em abundância. 

Agradeçam tb todas as senhoras que participaram, todas muito simpáticas       

Os biscoitos nas mesas ficaram muito especiais e com o chá, o bolo lindo e todas 

as comidas deliciosas. Desculpa o stress e as dúvidas que surgiram no caminho, 

Obrigada pela paciência e empenho. Somos gratos por termos encontrado vcs 

e continuado até o fim. Sem dúvida foi uma ótima escolha       

• Visitante Marcia Schneider de Arroio do Meio – Como artesã sempre 

gostei de visitar a Casa do Artesão pela troca de ideias com as artesãs de 

Colinas, aproveitando para degustar o ótimo café da colônia que era 

preparado pelo grupo. 



Consenso final 

 Referente aos objetivos e metas propostos, conforme demonstramos no relatório acima 

e através de depoimentos relacionados, concluímos que todos os objetivos e metas - divulgação 

do município e do turismo, qualificação de artesãs e produtoras da agricultura familiar, criação 

de parcerias no turismo e o bom atendimento ao turista e visitante do município - foram 

alcançados em sua plenitude. 

 

 

 

                                                        ____________________________________________________ 

                                                           Nelson Goldmeier 

                                                            Presidente  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


